iS AKIS SEMASI

BIRIM: Bilim ve Toplum Sube Mudariugu
EMANO: |1
SEMA ADI:

Randevulu Ziyaret Talebi Is Akis Semasi

SS : Sube Sefi
K : Kontrol
P : Paraf

Randevu talebi
-Telefon
-Web

»| Randevu talebi degerlendirilir.

Tarih ziyaret igin
uygun mu?

Evet

Kisi sayisi
ziyaret igin
uygun mu?

Evet

{

Hayir

K-PR
P-5M

Randevu talebi reddedilir.

Randevu talebi kabul edilir.
Randevu sistemine kayit edilir.

S’
S’
VAN
m Daire Bagk
. Imza GSY: Genel Sekreter Yardimcisi
O :Onay GS : Genel Sekreter

DB : Daire Bagkani M

K-PR
P-SM

f

Hayir

SM : Sube Mudurd BB : Belediye Bagkani
: Buyuksehir Belediye Meclisi




iS AKIS SEMASI

BIRIM: Bilim ve Toplum Sube Miidirligi
SEMA NO. |2
SEMA ADI:|sergi Diizenegi Bakim Onarim Talebi Is Akis Semasi

Arza talebi K-PR
-Telefon _|  Teknik birim tarafindan talep |
-Mail i degerlendirilir.
-internet
J
K-PR
P-5M
0-DB

Ariza tesis
imkanlar ile
giderilebilir mi?

Hayir =& llgili dis birime y&nlendirilir.

Evet

K-PR
P-5M
0-DB

I K-PR

OHsnm Kl Malzeme alimi igin dis birime

Hayir —p

gerekli malzeme ; Aot
meveut mu? yoénlendirilir.
Evet
A 4 A 4
K-PR
P-SM
Bakim onarim iglemiyapilir. | Alim sireci beklenir.

!

K-PR
islem tamamlanir ve ilgili birime | | p-gm
haber verilir.
S
N’

WOEKMEN
et Yardimcisi

Akilh $

PR : Persone GSY: Genel Sekreter Yardimcisi
SS: Sube Sefi O : Onay GS : Genel Sekreter

K : Kontrol SM : Sube Mudurh BB : Belediye Bagkani

P : Paraf DB : Daire Baskani M : Buyuksehir Belediye Meclisi




iS AKIS SEMASI

BIRIM: Bilim ve Toplum Sube Mudurlagi

SEMANO: |3

SEMAADI:  |Atslye Olusturma Talebi Is Akis Semasi

Talep
Atélye dnerisi

\____/._-—

Atblye dnerisi incelenir. *

A 4

Atélye talebinin gelistirimesi

Oneri uygun
istenir.

mu?

Hayir —p!

Evet

:

Malzeme Listesi kontrol edilir.

Hayir

P-5M
0-DB

Gerekli
malzemeler
var mi?

Eksik malzemelerin
temini icin dis birime l¢— Hayir
y&nlendirilir.

v

Y

Alim siireci beklenir, Atélye denemesi yapilir. Uygun mu?

Evet

P-PR
P-SM

!

Atdlye 6nerisi kabul edilir,

|
o B
e

VA

efn Daire Bagkani Genel Se

I :lmza GSY: Genel Sekreter Yardimcisi
O :Onay GS : Genel Sekreter

SM : Sube Mudurt BB : Belediye Bagkani

DB : Daire Baskani M : Buyuksehir Belediye Meclisi

PR : Pergbn
$S : Sube Sefi
K : Kontrol
P :Paraf




IS AKIS SEMASI

BiRIM: ELEKTRONIK SISTEMLER VE HABERLESME SUBE MUDURLUGU
SEMA NO: 1
SEMA ADI: TELEFON HATLARI VE SANTRAL SISTEMLERININ BAKIMI ONARIMI i$ AKIS SEMASI

Ariza talebinin kayport veya ' o
resmi yazi le bildirilmesi. »{ Talep onaydan gegtikten sonra ilgil 0-SM
personele yénlendirilir.

Anizanin tespiti ve ¢ézim yollarinin
aranmas.

Gerekli malzemelerin temin

edilmesi.
Arnzanin giderilme
R bilgilendirmesinin yapimas| ve
Arnzanin giderimesi. talebin kapatiimasi.

Abd
Akill Sehjrcilik ve

Daire Baskani r Yardimcisi

: Kontrol : Sube Mudurd
: Paraf DB : Daire Bagkani
:Imza GSY  : Genel Sekreter Yardimcisi

o — v X

: Onay




IS AKIS SEMASI

BiRIM: ELEKTRONIK SISTEMLER VE HABERLESME SUBE MUDURLUGU
SEMA NO: 2
SEMA ADI: AYLIK TELEFON, INTERNET VE KABLO TV FATURALARIN ODENMESI IS AKIS SEMASI

Aylik internet, telefon, kablo tv

2 s : O-5M
faturalarinin iletiimesi Faturalar igin talep agilir o,gg

I

Faturalarin 6denmesi igin E:ng
gerekli onaylar alinir. K--GSY

;

Faturalarin 6denmesi takip
edilir.

N .
Daire Baskani

K :Kontrol SM  : Sube Miduril

P : Paraf DB : Daire Bagkani

i : Imza GSY  : Genel Sekreter Yardimcisi
o]

: Onay




IS AKIS SEMASI

BiRIM: ELEKTRONIK SISTEMLER VE HABERLESME SUBE MUDURLUGU
SEMA NO: 3
SEMA ADI: KURUMSAL FIBER OPTIK HATLARININ GENISLETME, PLANLAMA, BAKIM VE ONARIM i$ AKIS SEMASI

Fiber optik altyapi talebinin . i
miidrltgimiize iletimesi. »| Talep onaydan gectikten sonra ilgili 0-SM
personele yonlendirilir. 0-DB

Calisma igin gerekli planlamanin
baslatiimasi.

Planlama yapilan
bélgede altyapi
meveut mu?

Planlama yapilan yerde kullanilacak
Evet malzemelerin temin edilmesi.

Planlama yapilan yerde altyapi
calismalarinin yapilmasi. O-5M

Hattin devreye alinmasi

K-PR Baglantilarin test edilmesi.

Akilli Sehircilik v i aire Baskani

K : Kontrol PR : Personel

P . paraf SM  : Sube Midiril
| :Imza DB : Daire Bagkani
(o]

: Onay GSY  : Genel Sekreter Yardimcisi




IS AKIS SEMASI

BiRIM: ELEKTRONIK SISTEMLER VE HABERLESME SUBE MUDURLUGU
SEMA NO: 4
SEMA ADI: PARK WIiFi BAKIM VE ONARIM IS AKIS SEMASI

Ariza talebinin kayport veya . o
resmi yazi ile bildirilmesi. Talep onaydan gegtikten sonra ilgil
personele yonlendirilir.

Anizanin tespiti ve ¢6zlim yollarinin
aranmasi.

Arizanin giderilmesi.

Hayir
Ariza giderildi
mi?

ligili firmaya yénlendirilmesi.

Rutin kontroller.
Ariza devam
ediyor mu?

Arizanin giderilme
bilgilendirmesinin yapiimasi ve
talebin kapatiimasi.

Evet

Akilli aire Baskani
K : Kontrol PR : Personel
P paraf SM  : Sube Midiri
i :Imza DB : Daire Bagkani
o : Onay GSY  : Genel Sekreter Yardimcisi




IS AKIS SEMASI

BiRiM: ELEKTRONIK SISTEMLER VE HABERLESME SUBE MUDURLUGU
SEMA NO: 5
SEMA ADI: TELSIZ ALIMI VE FREKANS SURDURULEBILIRLIGI IS AKIS SEMASI

Talebinin kayport veya resmi -
yazi ile bildirilmesi. Talep onaydan gegtikten sonra ilgili
personele yonlendirilir. O-5M

Uygun sartname hazirlanip talep

cikilir.
. K-1-SM
Talep igin onaylar alinir. K--DB
K-l-GSY
Talebin takibi yapilir. K-PR

Telsiz alimi ve kurulumu
sonuglandirilir,

Talebi yapan birime
bilgilendirmesi yapilir.

lem Daire Baskani

K : Kontrol PR : Personel

P paraf SM  : Sube Midirl
i :Imza DB : Daire Bagkani
(o]

: Onay GSY  : Genel Sekreter Yardimcisi

ME
Yardimci




